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fronteggiare il tempo fragile attraverso la poesia

—_
La risonanza dell’effetto pandemico ha consentito una pil attenta lettura dei bisogni sanitari @ sociali dei cittadini pid fragili, una fetta di popolazione olire | 85 anni con patologie
concomitanti che conta nel nostro territorio circa 47900 persons.
Il PNRR ha previsto alcune significative azioni organizzative ® operative, quali |'istituzione delle Centrali Operative Territoriali (COT). Nell’ASL di Biella, a luglio 2023, & stata istituita
la prima delle due Centrali Operative Territoriali previste, con |"obiettivo di potenziare il coordinamento dei servizi domiciliari con il resto dei servizi sanitari, assicurare l'interfaccia tra
domicilio, ospedals, rete di emergenza urgenza o per sviluppare la telemedicina.
La Centrale Operativa dell’ASL Bl ha come referente aziendals il Responsabile Assistenziale del Distreito, ed & costituita da un gruppo multidisciplinare composto da Coordinatori
Infermieristici di Cure Primarie, Care Manager Territoriali, Infermieri di Famiglia @ Comunita, Medici di Distretio, personale Amministrativo. Il primo tra i progetti messi in atto dalla COT
prevede la presa in carico delle personse fragili. La Regione Piemonte fornisce annualmenie alle ASL & ai medici di medicina generale un elenco di persone che in base a determinate
caratteristiche sono considerate in una situazione di fragilita sociale e/o sanitaria. Coloro che non risultano gia in carico al sistema di cure domiciliari, vengono contattati dagli infermieri
della COT, i quali propongono incontiri domiciliari in cui & possibile valutare il grado di fragilita @ su quali bisogni possono 8ssere attuate delle azioni; per le situazioni di maggiore
fragilita vengono proposti interventi specifici domiciliari, diversamente follow-up telefonici per le situazioni a minore fragilita, ma che necessitano di un monitoraggio nel tempo. Il
personale della COT, esaminando gli elenchi, a partire dalle persone pill anziane, ha ascoltatio nelle case & al telefono racconti tra difficolta o risorse, talvolta inaspetitate. Sono emaersi
significati, valori ed esperienze che il gruppo di professionisti ha scelto di non perdere, ma di fissare nel proprio agire quotidiano atiraverso un lavoro di condivisione narrativa.
Il laboratorio, ideato con un primo incontro di due ore, intende integrare linguaggi diversi per nutrire il team atiraverso un tempo riflessivo individuale che possa trovare spazio di
tragsformazione in tempo di pensisero cooperativo.
Le suggestioni proposte, nella poesia di William Butler Yeats Verso Bisanzio o nella canzone di Jacques Brel Vieillir, hanno fatio da cornice alle riflessioni dei partecipanti; la prosa del
pensiero razionale, atiraverso la guida della formatrice, si & trasformata in poesia.
La decostruzione e ricostruzione dei testi rappresenta simbolicaments la necessita di scardinare | modelli di competitivita per integrare nelle nostre azioni progettuali un governo
autenticamente cooperativo orientato verso l'altro.
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Il linguagg opfaﬂs | sua natura inafferrabile, | pacita di affacciare il pensisero
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La forza del massagg’g IWERIENEREHE: g, capace di illuminare temi spesso
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Nella meraviglia della condivisions, la J l diventa anche tristezza, la cura movimento
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intsllettuale, le rughe un privilegio, la a un complersi, la scelta un'opportunita e
ognuno dei partecipanti, a fronte dsl JJv della parola etica, ritrova sentisri di azions,
responsabilita nel progsttare un futuro dJ 8¢ J.J:)JJsl'L'] a rispondsre ai bisogni di saluts
9 socialita per non ridurre la vita che resta a,d una "tattered coat upon a stick” (2).
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